
 

 
 
 

Sehr geehrter Gast ! 
 

Herzlich Willkommen in unserem Haus. 
 

Wir hoffen, Sie hatten eine gute Anreise. 
 

Direktion und Mitarbeiter werden sich jede erdenkliche Mühe geben, 
Ihnen Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten. 

 
Diese kleine Broschüre haben wir für Sie zusammengestellt, 

um Sie über den Service unseres Hauses zu informieren. 
 

Haben Sie Wünsche oder Fragen - wir stehen für Sie bereit. 
 

Ist etwas nicht so wie Sie es erwarten, lassen Sie uns es bitte 
wissen. 

Waren Sie zufrieden, umso mehr freuen wir uns, 
wenn Sie es unserem Team sagen. 

 
Wir wünschen Ihnen eine schöne Zeit bei uns und sagen Danke, 

dass Sie unser Haus als Aufenthaltsort gewählt haben 
und hoffen, dass wir Sie recht bald wieder bei uns begrüßen können. 

 
Ihr Team 

Hotel Aichtaler Hof 

Dear guest ! 
 
Welcome to our house. 
 



We hope you had a good journey. 
 
Management and employees will make every effort 
To make your stay as pleasant as possible. 
 
We have put together this little brochure for you, 
to inform you about the service of our house. 
 
Do you have any requests or questions - we are at your disposal. 
 
If something is not what you expect, please let us know. 
If you were satisfied, we are all the more pleased 
if you tell our team. 
 
We wish you a nice time with us and say thank you, 
that you have chosen our house as your place of residence 
and hope that we can see you again very soon. 
 
your team 
Hotel Aichtaler Hof 

 



A 
 

  ADAC - Vertretung 
   Reutlingen, Lederstraße 102     Tel.: 0800-5101112 
   Stuttgart, Am Neckartor 2     Tel.: 0711 - 280 00 
 

  Amtsgespräch 
   Bitte wählen Sie die       Tel.: 0 
   warten Sie auf das Freizeichen 
   und wählen Sie dann die gewünschte Nummer. 
 

  Ansichtskarten      Tel.: 900 
   Erhalten Sie am Empfang. 
 

  Apotheke 
   Stadtapotheke, Nürtinger Straße 2    Tel.: 57555 
   Mo - Fr:  08:30 Uhr bis 12:30 Uhr 
     14:30 Uhr bis 18:30 Uhr 
   Sa.:  08:30 Uhr bis 12:30 Uhr 
 

  Ärzte 
   Dr. Friedrich Grossl      Tel.: 56444 
   Dr. A. Keskin       Tel.: 931070 
 

  Ärztlicher Notdienst 
   Krankenhaus Nürtingen      Tel.: 07022 - 78-0 
   Filderklinik       Tel.: 0711 - 7703 - 0 
   oder wenden Sie sich an die Empfang.    Tel.: 900 
 



  Abreisezeit 
   Ist bis um 11:00 Uhr. Änderungen des Abreisetermins 
   bitten wir auf jeden Fall rechtzeitig 
   mit dem Empfang abzusprechen.    Tel.: 900 
 

B 
 

  Bademantel und Slipper 
   Stellen wir Ihnen gerne auf Anfrage zur Verfügung  Tel.: 900 
 

  Badezimmerhocker 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Blumenservice 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Briefmarken 
   Erhalten Sie am Empfang.     Tel.: 900 
 

  Bügeleisen & Bügelbrett 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Bundesbahnauskunft 
   Bahnhof Stuttgart      Tel.: 0711 - 19 41 9 
           od.   01806 - 99 66 33 
 



E 
 

  Einkaufsmöglichkeiten 
   Erfragen Sie am Empfang.     Tel.: 900 
 

  Elektrischer Anschluss 
   220 / 240 Volt Wechselstrom 
 

  Empfang 
   Unser Empfang ist      Tel.: 900 
   von Montag bis Donnerstag ab 06:30 Uhr bis 22:00 Uhr 
    am Freitag von 06.30 Uhr bis 18.00 Uhr 
    am Wochenende und Feiertagen ab 08.00 Uhr bis 15.00 Uhr besetzt. 
 

  Express Check- Out 
   Bitte hinterlegen Sie Ihre Kreditkarten-Informationen! 
 

F 
 

  Farbfernseher 
   In jedem Hotelzimmer. 
   Ein Fernsehprogramm liegt in jedem Zimmer aus: 
 

1.  ARD 11. VOX  21.   31.  
2.  ZDF  12. Tele 5  22.   32.  
3.  RTL  13. Zee One  23.   33.  
4.  RTL Plus 14. N-TV  24.   34.  
5.  RTL 2 15. N 24  25.   35.  
6.  Super RTL 16.    26.   36.  
7.  SAT 1 17.    27.   37.  
8.  SAT 1 Gold 18.    28.   38.  
9.  Kabel 1 19.    29.  
10. Pro 7 20.    30.  



 

  Feuer 
   Vermuten Sie irgendwo im Hotel Feuer, verständigen Sie Tel.: 900 
   bitte den Empfang. 
   Feuertreppe: bitte folgen Sie den grünen Pfeilen. 
   Im Brandfall keinen Lift benutzen! 
 

  Feuerlöscher 
   Auf allen Etagen befinden sich gekennzeichnete Feuerlöscher  

- siehe Fluchtplan im Zimmer. 
 

  Flughafen 
   Stuttgart - Auskunft täglich von 06:00 Uhr - 23:00 Uhr.  Tel.: 0711 - 94 80 
           od.   0711 - 38 80 932 
 

  Fön 
   In jedem Zimmer 
 

  Friseur 
   Haar Atelier Fred Klaußner, Grabenstraße 10, Grötzingen Tel.: 57 440 
   Montag    geschlossen 
   Dienstag, Mittwoch, Freitag 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr 
   Donnerstag   10:30 Uhr bis 20:30 Uhr 
   Samstag   08:30 Uhr bis 14:00 Uhr 
   Oder vereinbaren Sie telefonisch einen Wunschtermin! 
 

  Frühstücksbuffet 
   Bedienen Sie sich an unserem reichhaltigen Frühstücksbuffet 
   im Restaurant von 6:30 Uhr bis 10:00 Uhr. 
   Am Wochenende und Feiertagen ab 08.00 Uhr bis 11.00 Uhr 
   Freie Tischwahl. Nichtraucher! 
   Wir bitten um Ihr Verständnis, das das Mitnehmen von 
   Speisen und Getränken NICHT möglich ist. 



 

  Freibad 
   Nürtingen, Badstraße 13     Tel.: 07022 -  406710 
   Von Mitte Mai bis Mitte September: 
   Montag bis Sonntag:  9.00 Uhr bis 20.00 Uhr 
 

  Fundsachen 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.:    900 
 

G 
 

  Geldautomat 
   Volksbank Grötzingen, Raiffeisenstraße,  
   Sparkasse Grötzingen, Hindenburgstraße. 
 

  Geldwechsel 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Gepäckservice 
   Gerne sind wir Ihnen behilflich. 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang 
 

  Gottesdienst 
   Katholischer Gottesdienst jeden Samstag um 18:30 Uhr 
   und am Sonntag um 10:00 Uhr - Maria Hilfe der Christen, 
   Grötzingen, Schillerstraße 4. 
   Evangelischer Gottesdienst jeden Sonntag um 9:30 Uhr bis 10:20 Uhr 
   Grötzingen, Hindenburgstraße. 
 



H 
 

  Hallenbad 
   Sport- und Badezentrum FILDORADO    Tel.: 0711-772066 
   Montag – Samstag von 09.00 bis 22.30 Uhr 
   Sonntag von 09.00 – 21.00 Uhr 
   Nürtingen       Tel.: 07022 - 406720 
   Montag geschlossen 
   Dienstag, Donnerstag, Freitag: 08.00 Uhr bis 21.00 Uhr 
   Mittwoch:   06.00 Uhr bis 21.00 Uhr 
   Sonntag:   09.00 Uhr bis 18.00 Uhr 
 

  Hotelreservierungen 
   Über den Empfang.      Tel.:  900 
 

  Hunde / Haustiere 
   Bitte nehmen Sie auf andere Gäste Rücksicht. 
   Bei der Übernachtung mit Haustier berechnen wir zzgl. pro Nacht € 8,-. 
 

I 
 

  Internet- Corner 
   Kostenlosen Internet-Zugang erhalten Sie in unserem Internet-Corner 
   gegenüber der Rezeption 
    
   W-Lan Zugang 
 
   SSID: Aichtaler_Hof 
   Kennwort: 65D3CB5F7 



K 

 

  Kofferablage / Gepäckträger 
   In den Zimmern befinden sich Kofferablagen. Benötigen Sie einen  
   zusätzlich klappbaren Koffer-Gepäckträger? 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Kopien & Scan Möglichkeit 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.:  900 
   DIN A 4  € 0,30 pro Seite 
 

  Kosmetikartikel 
   Wir stellen Ihnen eine kleine Auswahl an diesen Artikeln (z.B. Zahnbüste, Rasierer, 
   Nähutensilien, etc.). Bitte fragen Sie am Empfang danach. 
 

  Krankenhaus 
   Kreiskrankenhaus Nürtingen,     Tel.: 07022 - 781 
   Auf dem Säer. 
 

  Kreditkarten 
   Wir akzeptieren  AMEX 
      EC-Karte 
      Diners Club 
      Visa Card und Eurocard 



L 
 

  Ladegeräte & Steckdosenadapter 
   Gerne stellen wir Ihnen internationale Steckdosenadapter zur Verfügung. 
   Auf Anfrage erhalten Sie Ladegeräte für die gängigsten Handys. 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang    Tel.: 900 
 

M 

 

  Minibar 
   Unser Angebot ist für Sie : 
   Bier    EUR 2,50 
   Alkoholfreie Getränke  EUR 2,00 
 

N 

 

Hallo # 105

  Nachrichten / Post / Telefon 
   Damit Nachrichten für Sie, Ihnen auf dem schnellsten Wege Tel.:    900 
   zugehen, bitten wir Sie am Empfang zu hinterlassen, wo 
   Sie zu erreichen sind.  
 

Notausgangsplan 
Neben Ihrer Zimmertür. 

    Bitte folgen Sie den beleuchteten grün/weißen Hinweisschildern. 
 

O 

 

  Öffentliche Verkehrsmittel 
   Abfahrzeiten und Verbindungen erfragen Sie bitte am  Tel.: 900 
   Empfang. 
 

E X I 



 
P 

 

  Parken 
   Hinter dem Hotel befinden sich ausreichend kostenlose Parkplätze. 
 
 

  Postamt- 
   Grötzingen, Grabenstrasse 
   Öffnungszeiten: 
   Montag bis Freitag: 8:30 Uhr bis 12:00 Uhr 
      15:00 Uhr bis 18:00 Uhr - außer Donnerstag 
   Samstag:  08:30 Uhr bis 12:30 Uhr 
 

R 

 

  Radio 
   Empfangen Sie über das Fernsehgerät mit Hilfe der Fernbedienung des Receivers. 
 

  Restaurants in der Umgebung 
   Gasthaus „Adler“      Tel.: 07127-51882 
   Montags RUHETAG 
   Mittagessen: Di – Do und So von 11.30 – 14.00 Uhr 
   Abendessen: Di – Do von 18.00 – 21.30 Uhr 
     Fr – Sa von 17.30 – 21.30 Uhr 
     So von 17.30 – 20.30 Uhr 
   Gasthaus „Zum Uhlberg“     Tel.: 07127-51045 
   Samstag RUHETAG 
   Sonntag bis Freitag von 11.30 – 21.30 Uhr 
   Ristorante „Da Paola“      Tel.: 07127-969991 
   Mittagessen: 11:30 Uhr bis 14:00 Uhr 
   Abendessen: 17:30 Uhr bis 21:45 Uhr 
   Schützenhaus Grötzingen     Tel.: 07127-59291 
   Montag und Dienstag RUHETAG 
   Mittwoch – Samstag von 17.00 – 0.00 Uhr 
   Sonntag von 11.00 – 23.00 Uhr 



 

S 

 

  Safe / Schließfach 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang.    Tel.: 900 
 

  Sauna 
   Befindet sich im 1.UG und ist für Hausgäste kostenlos. 
   Öffnungszeiten:  Montag – Donnerstag  18:00 bis 21.45 Uhr 
 

  Schreibdienst und Büroservice 
   Sie müssen einen Geschäftsbrief schreiben?   Tel.: 900 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang. 
 

  Schuhputzautomat 
   Befindet sich gegenüber der Rezeption 
 

T 

 

  Tankstelle 
   Shell Neckartailfingen      Tel.: 07127-92 51 30 
   Tübinger Straße , täglich 24Std. geöffnet 
 
   Nürtingen, Esso Tankstelle     Tel.: 07022 - 95 99 66 
   Stuttgarter Straße 16, täglich 24Std. geöffnet 
 

  Taxi 
   Erreichen Sie unter der       Tel.: 0173-3753172 

oder wenden Sie sich an den Empfang.    Tel.: 900 



 

  Telefon 
   Befindet sich in jedem Zimmer. 
   Bei der Direktwahl wählen Sie bitte zuerst die 0 und dann die 
   gewünschte Rufnummer. 
   Ihre Zimmernummer ist die Durchwahlnummer, unter der Sie sich 
   von außerhalb anrufen lassen können. Beispiel: 
   unsere Telefonnummer: 07127 - 95 9-0 
   Ihre Zimmernummer:  z. B. 205 

      07127 - 959 205 Located in every room. 
When dialing directly, please first dial 0 and then 
desired phone number. 
Your room number is the extension number you are using 
can be called from outside. Example: 
our telephone number: 07127 - 95 9-0 
Your room number: z. B. 205 
Your extension: 07127 - 959 205 
 
 

Fax

  Telefax 
   Unsere Telefax - Nummer: 07127 - 959 959 
   Sie können auch gerne über den Empfang ein Fax empfangen oder senden. 
   Die Kosten hierfür betragen: 
   Fax kommend € 0,30 pro Seite 
   Fax senden € 0,30 pro Einheit 
 

  Tennis; Squash, Badminton 
   Match Center Filderstadt, Mahlestraße 70   Tel.: 0711 - 777177 
 

W 

 
   Wäscheservice 
   Auf Ihren Wunsch hin wechseln wir die Bettwäsche täglich. 
   Auf Anfrage erhalten Sie Zusatzdecken und Kopfkissen. 
   Reinigung Ihrer Wäsche sowie Bügelservice   
   Bitte wenden Sie sich an den Empfang    Tel.: 900 
 



  Wertgegenstände 
   Wenden Sie sich bitte an den Empfang. 
 

  W-Lan Zugang 
 
   SSID: Aichtaler_Hof 
   Kennwort: 65D3CB5F7 
 

 
V 

 

  Veranstaltungen 
   Finden bei uns den gewünschten Rahmen. 
   Bitte erkundigen sie sich am Empfang! 
    
 

Z 

 

  Zigaretten 
   Ein Zigarettenautomat befindet sich in der Hotelhalle 
   gegenüber dem Empfang. 
 



 
 

Wir hoffen, dass Sie sich wohl gefühlt haben und zur vollen Zufriedenheit bedient worden sind. Das 
Hotel „Aichtaler Hof“ ist stets bestrebt, den bestmöglichen Service anzubieten. Um das zu erreichen, sind 
wir Ihnen für Ihre Meinung, Vorschläge und natürlich auch über konstruktive Kritik dankbar. Dürfen wir 

Sie höflich bitten, uns die folgenden Fragen in Sachen Zufriedenheit zu bewerten? 
 

We hope you have enjoyed your time at our hotel and you are satisfied with our service. The hotel 
„Aichtaler Hof“ is always interested in providing you with the best service. The ensure that we keep our 

standards, or even improve them, we´d be glad to here your opinion abaout our hotel. Please be so kind to 
answere the following questions about your satisfaction. 

 
                                                                  1   2    3     4   5 

Atmosphäre im Hotel      hotel atmosphere 
Freundlichkeit des Personals      kindliness of personal 
Qualität des Frühstücksangebots      Quality of the breakfast 
Sauberkeit des Bades      Cleanliness of the bathroom 
Sauberkeit des Zimmers      Cleanliness of the room 
Preis- /Leistungsverhältnis      Price- perfomance ratio 

(1 = alles prima, 5 = sehr unzufrieden)                                                                                                                       (1 = perfect, 5 = disaffected) 

 
Platz für eigene Formulierungen & Verbesserungsvorschläge                                                              space for your improvement suggestions 

 
                                                                        ja/yes    nein/no 

Hatten Sie Reklamationen?   Did you have any complaints? 
Wurden diese promt erledigt?   If so, where they cleared immediately? 

 
 


